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Region Hovedstaden

Idriftsaettelsesprogrammet
Hvem er vi

Direktor
Center for Ejendomme

Understgatter og faciliterer processer ved overgang
fra byggeri til ibrugtagning i teet samarbejde med Vicedirektor Vicedirektor Vicedirektor
alle aktgrer og interessenter: 29 00 B Siere byggerer sogstik

- Koordinere indkgb af vise bygherreleverancer Byg og Renovering

« Koordinere aktiviteter i aktiveringsfasen

Drift og Teknik

« Sikre der udarbejdes en feelles

aktiveringstidsplan | (driftseetielses-

program

« Koncept for parathedsmalinger og hypercare
 Flytteplanlaegning

- Erfaringsopsamling og vidensdeling
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Region Hovedstaden

Idriftsaettelsesprogrammet
Erfaringer fra flere starre hospitalsbyggerier

Ibrugtaget
V. VR =
Nordflgjen !
1. fase: Nv Ret Kiatri Steno Diabetes Bodil Eskesen
Afl. 01.04.19 y sitsﬂ?:\sla M Copenhagen Centeret
Indfl. 20.09.20 iyttt Center AB-afl. 26.04.23
54.700 m2 + Y Afl. 14.10.21 Indflyt. 25.05.23
2. fase: OUum Indflyt. 10.11.21 25.000 m2
10.500 m2 24.000 m2

N iatri
Nyt Hospital Nyt Hospital NBy Ps;{)k_latrl Nyt Hospital
Herlev Fase 1 Herlev fase 2 HITRE, Hvidovre
Afl. 01.11.20 Afl. Q3 22 AET21 e Lo
Indflyt. 20.06.21 Indflyt. 18.09.22  AB-afl. Sommer 22 A oaq
_ Indflyt. 03.11 24
Fase 1+2: Fase 1+2: Indflyt. 20.11.22 43.000 m2
56.000 m2 16.300 m2 '

56.000 m2

Nyt Hospital Ny Psykiatri
j Bispebjerg
Nordsjzelland
flvt: Etape 2
qu?iygo%)‘:n226 Indflyt. 2026
' 13.100 m2

Mary Elizabeths Nyt Hospital
Hospital Bispebjerg
Indflyt. medio 27 4ft - 2030-32
60.000 m2 77.500 m2



Region Hovedstaden

Faelles aktiveringstidsplan
Aktivering sker i fasen fra byggeri til et hospital i drift
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Aktivering

2

Flytning og
ibrugtagnin

Aktiveringsfasen

Feelles tidsplan
Parathedsmalinger

Rengering, opfyldning

Installation af bygherreleverancer
Validering & Traening

CIMT installerer
Fadevarerstyrelsens godkendelse

Klinisk organisation og funktionalitet

o3 |

Udvikling af arbejdsgange, organisation, N
forandringsledelse, budget, klinisk test, mv. - FTTRN
S| : R vy O
bRy * E il b
X %) qu—'\i e SIEILGE, m b ¢ it

Remning
De fraflyttet lokaler remmes.

| drift
Hypercare
Fejl indmeldes i DaluxFM og Snow

Flytning og ibrugtagning

Fysisk flytning af inventar og udstyr
Tilkobling af udstyr

Patientflytning
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Region Hovedstaden

Faelles aktiveringstidsplan
Flere akt@rer og mange aktiviteter

Hospitalet

ég; !.'.)) T
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Rengaring
Validering af vareflow.
Opfyldning af depoter.

Validering af
arbejdsgange

Kliniske tests
Traening

Myndigheds-
godkendelser af
laboratorier & kgkkener.

Wayfinding.

Installation og test af
bygherreleverancer

Adgangskontrol.

Center for IT og
Medicoteknologi, CIMT

Installation af af medico
teknologisk ustyt¥rJr genbrus

Installation af devices,
mobiler, skaerme & IT

Patientkald og kritiske
alarmer, Telemetri,
overfaldsalarmer

Sundhedsplatformen

Wi-Fi og DAS daekning
slutmales og korrigeres,
Krydsfeltrum godkendes til
driftsnetveerk.

Radgivning ved klinisk
gennemgange m.m.
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Center for Ejendomme

Driftsorganisationen

Drift af nybyggeriet

Assistere ved installation
af udstyr, skeerme m.m.
Opseetning af alarmer
pa kaleskabe og frysere.

Skylning af rar.
Prgver af brugsvand.
Installation af wayfinding.

Installation og test af
bygherreleverancer

Installation af flyttet udstyr

Adgangskontrol

Byggeprojektet

Faerdiggare fejl, mangler
0g udskudte arbejder.

Udfarsel af diverse tests.

Installation og test af
bygherreleverancer.

Wayfinding.




Region Hovedstaden

Faelles aktiveringstidsplan
Overblik over aktiviteter pa Nyt Hospital Hvidovre

1 3. parts godkendelser Q
21 dags test ! > 3. paris g > 21 dags te !
> Indregulering af ventilation >> Indekli}améling 1> Afpravning af medicinske gasser
] 1 |
I Montage af kuns} > striber & pullert | P-kalder i > Udendarsskiltning
¥ T

T
Center for IT og Indledende dalekningsanalyse ! Validemivﬂv Flytning af r
eletonl

Medicoteknologi :
CIMT > Installation af patientkald og overfaldsalarmer Msuperbrugerﬁmning) : I

AB-aflevering Adgang uden Fuld driftsansvar og ] )
Deloverdragelse til driftsorganisation sikkerhedssko  beredskab overdrages Pag;}e::ﬂg;;;ng
11.04.2024 12.08.2024 12.09.2024 .| '
| |
Mar. | Apr. Maj. Jun. Jul. Aug | Sep Okt | Nov.
x t T T
Byggeprojektet > Fejl og mangel udbedring > I
I |
> Udfarsel af &ndringsanmodninger (Tillegsordre) >
1 - : !
| >Udfr.arse| af udskudt arbejder > |
>Indregulen'ng og test af belysning > Blackout test : | :
| |
I
1

> Montage af patientarme, skazrme, AV-udstyr, PC’er og printere

>

| > Installation af medico inkl. superbruger traening
1

Driftsorganisation___ Drift af udearealer

_» Fuld drift af bygningen >
Drift og Teknik

Installation afpasispakker :

I
|
i
I
|
> Installation af lest brandludstyr > kalder : Flytte
1
I

= Delvis drift af bygningen

> Installation af bygherreleverancer >

>

o - - t — Indvielse
> Rumvalidering, teknisk gennemgange, verificerjng og kliniske test > 24.10.2024
1

Hospitalet > Montage af gardiner, inventar, skilte m.m..

> Simuleringstest : > !

|
skatﬁsavelse :
" I

> Rengering, udstedelse af adgangskort, vagter m.m_ > 7

Serviceafdelingen > Hovedrengaring fer installation af medi@

M= = = = ———




Region Hovedstaden

Faelles aktiveringstidsplan
Tidsplan og koordinering

Hvorfor En feelles aktiveringstidsplan sikre alle aktgrer far tid og
plads til sine aktiviteter.

Jget samarbejde og transparens.

Hvordan |driftseettelsesprogrammet faciliterer udarbejdelse af
en feelles aktiveringstidsplan, som lgbende opdateres.

Planleeggeren er fra byggeprojektet, sa byggeriets
aktiviteter sikres indarbejdet.

Labende aktiveringsmader, hvor aktiviteterne koordineres.

Hvad En feelles aktiveringstidsplan i 3 udgaver:
* En detaljeret
 Et overblik (High level)

 Tegninger som viser, hvem er i hvilke rum hvornar
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Region Hovedstaden

Ensrettet organisering ved aktivering

Hvorfor

Hvordan

Fordele

oV | i ﬁ C o L S

Man skal ikke pa hvert projekt etablere en ny organisering,
nar vi har en organisering, vi ved, der virker.

Ogsa nemmere for personer der arbejder pa flere projekter.

|driftsaettelsesprogrammet praesenterer koncept-model,
som hospitalerne indarbejder i deres udviklingsorganisation.

Hospitalet for bordenden.
Emner behandles pa tveers af aktgrer.
Setup for eskalering er etableret.

Mgader med flere
aktarer bgr afholdes pa
faste ugedage.
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Region Hovedstaden

Ensrettet organisering for aktivering
Generisk organisering ved aktivering og ibrugtagning

Regionsrad

Politisk felgegruppe
Koncerndirektion
Hospitalsbyggestyregruppe

Risiko .
Handtering af risiko vedw Fzlles Projektgruppe bProrj‘?:tg::g rt):r::jre Projektgruppe
aktivering og aktiveringstidsplan for fysisk indflytning ve Smner for klinisk funktionalitet
ibrugtagning

M

Arbejdsgruppe Arbejdsgrupper Arbejdsgrupper Arbejdsgrupper
Tidsplansmgader Patientflytning Skiltning og wayfinding Arbejdsgange
Inventar og udstyr Inventar Uddannelse
It og medico Medico og it Klinisk funktionstest
Teknisk udstyr Arbejdsmilje m.m.
Logistik FM
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Region Hovedstaden

Parathedsmalinger
Hvorfor og hvordan

Formal Sikre den fastsatte dato for patientindflytningen kan
fastholdes uden at kompromittere patientsikkerhed og
arbejdsmilja.

Hvordan Pa mader systematisk gennemga status pa systemer og
processer, som er kritiske for ibrugtagningen. Det skal i loggen
angives om emnerne fglger tidsplanen, er et OBS-punkt eller
er kritiske. Alle har udfyldt status og handleplan inden madet.

Hvornar Afholdes 190, 160, 120, 90, 60, 30 og 15 dage fgr
patientflytningen.
Hvem Folgende deltager i parathedsmalingerne:
+ Hospitalet inklusiv FM-enhed og apoteket Afdelinger i Center for Ejendomme
: Byggeprojektet gg; g;;tgglleet]rgtering
- CEJ driftsorganisation ved DOT, BOR og ID ID:  Idriftsaettelsesprogram

- Center for IT og Medicoteknologi, CIMT

N ¥



Region Hovedstaden

Parathedsmalinger b arathedemating
E kSG m pel Web-baseret sa alle kan arbejde i

det samtidigt.

smartsheet
File Automation Forms Connections Dynamic View Nyt Hospital H
[J Nyt Hosp % Status/Trafiklys
B & 9 [ Gridview = | N/ Abneemner-Alle = Arial v 0 v B I U § &+ A~ =5 & P B ¢ o H & 0 . . .
= Gron: Falger tidsplanen
Emne [ Opgave Beskrivelse Lokalitet Status Ansvarlig Ansvarlig person (90 Status / Handleplan (90 dage) Forventet Status Ansvarlig
(Trafiklys)  erganisation (90  dage) afslutningsdato (Trafiklys)  organisat| . H H H
(90 dage) ~ dage) (90 dage) (120 dage) (120 dagq . OBS /TIdSplanen skrider ||dt,
0] Yo 0] . .
men har mindre betydning.
2 Dalux FiM Status pa at oprette Dalux FM, s  Generelt [ ] DOT @ [ e DOT og byggeprojektet har aftalt ® DOT
det er klar til indmeldinger, og proces for handtering af . . . .
derefter status pa handtering af indmeldinger i DaluxFM Rﬁd Tldsplanen Skrlder’ hvllket
indmeldinger i DaluxFI_ Per 30/7 var der kammet 7 o .
indmeldinger, hvoraf 5 var abne. far Stor betyd n ] ng
35 3 Medicinske gasser Status ilt og trykluft [ ] BOR ® P T Arbejdet med ilt og trykluft pagar ~ 01-11-24 ® BOR
planmaessigt ° .
CIMT Support bemanding Status pa plan for CIMT support [ ] CIMT @ P  Under udarbejdelse ® CIMT G ra: O pgave afs' Uttet el Ier Ikke
bemanding under og efter
flytningen relevant
T Status pa installation af IT, PC'er CIMT @ PR Der er fer sommerferien lagt CIMT
og printere. bestilling af udstyr, men jeg er
stadig usikker pa hvad der skal
ske med inventar, herunder borde
til placering af eksempelvis pcer,
derfor stadig i gul. Punktet kan Forkortelser
muligvis endres til grent pa
dagens mede eller kort tid efter, . .
men grundet ferie, har jeg ikke -
haft tid til at felge op pa inventar DOT Drlft og Teknlk
situationen
Armbandsprintere Status pa armbandsprinterne. ) CIMT @ i, [ ] CIMT B O R Byg Og Ren ove r'i ng
Medico Status pa installation og test af [ ] CIMT [ ] CIMT . .
edico everancer ID:  Idriftseettelsesprogram
40 Medico Flytning af medicoteknisk udstyr CIMT G = Medico har forst faet flyttelister ® CIMT
(ikke alle) fra Hospitalet i .
ferieperioden (27-06-24), og ClMT Center fOF IT Og
listerne er ikke fyldestgarende ift . .
medicoudstyr. Medico har Med |C0teknolog|
bestykningsplan for medicoudstyr
(herunder ogsa hvad der skal
flyttes), men listerne er ikke
synkroniseret.
4 Medico Skalerings/kapacitetsplan for CIMT G S = Skaleringsplanen for perioden op CIMT
patient nedgang op til flytteugen til flytteugen er stadig ikke
kendtffastlagt. Medico laver et
oplzeg til hvordan skaleringen skal
se ud fra Medicos perspektiv, &
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Region Hovedstaden

Overdragelse af teknisk drift
Etapevis overdragelse

i

4

all

1 0og 5 ars gennemgange

.. Flytning og . *
Aktivering >>ibrugtagning>> | drift ﬁ

Der kan veere en eller flere AB-afleveringer,
og derved ogsa etapevis overdragelse fra byggeprojektet til driftsorganisationen

Nyt Hospital Hvidovre 25 fagentrepriser med samme dato for AB-aflevering, men med
forskellige datoer for teknisk aflevering.

Nyt Hospital Nordsjzelland En hovedentreprengr med tekniske afleveringer pa flere forskellige datoer.

Mary Elizabeths Hospital 4 storentrepriser

Driftsorganisationen overtager driften
‘ etapevis eller det hele pa en gang

YL




Region Hovedstaden

Overdragelse af teknisk drift
Driftsorganisationens planlaegning

* Leere byggeriet at kende, regelmaessige rundture.

- Kommenterer pa tegninger og mock-ups.

* Deltage i Igabende overdragelsesmgder mellem byggeprojektet
og driftsorganisationen, som starter ca. 1 ar fgr overdragelsen.

Vigtig at identificere
fejl og mangler INDEN
AB-afleveringen !

- Stille afklarende spgrgsmal til byggeprojektet.

*Fa kendskab til den kontraktlig proces ved
entrepriseafleveringerne.

* Giv input til fejl- og mangelgennemgange inden AB-afleveringen.
* Godkende D&V materiale.

* Opseette DaluxFM, sa det er Kklar til indmeldinger og
serviceopgaver.

* Deltage i undervisning.
* Planlzegge og justere bemanding far og efter overdragelse.

* Afklare om de nye brugere skal have undervisning i DaluxFM.




Region Hovedstaden

AB-aflevering eller teknisk
aflevering skal veere afholdt farend
driftsorganisationen kan fa
overdraget den teknisk drift

Overdragelse af teknisk drift
Aftaler og dokumentation

Skal aftales ved overdragelsen Byggeprojektet skal ved den sidste

* Hvilke systemer og/eller omrader overdrages hvornar. overdragelse have tllvejebragt

- Hvilke fejl, mangler, udskudte arbejder og * Alle AB-afleveringer skal veere afholdt.

endringsanmodninger (tillaegsordre) skal byggeprojektet

: * D&V, KS, As built 3D-modeller, tegninger, Pl-diagrammer m.m.
feerdigggre efter overdragelsen.

skal veere godkendt af driftsorganisationen.

- Skal driftsorganisationen overtage og feerdiggare nogle af

byggeprojektets opgaver, og hvad med skonomien. l * Undervisning af driftsorganisation skal vaere afholdt.

* Hvem handterer endnu ikke identificeret fejl og mangler. - Ibrugtagningstilladelse tilvejebragt.

 Brandstrategi, godkendt og As built version samt kommenteret

* Hvem er ansvarlig for 1 ars gennemgange. af forsikringsselskabet.

* Hvem handterer alarmer fra BMS, beredskab, vagter,

udstedelse af adgangskort, CCTV m.m. * Oplysninger om hvor laenge byggeorganisationen er til

radighed, da byggeorganisationen typisk udfaser bemandingen

- Frekvens for Iabende overdragelsesmader, startende efter AB-afleveringerne.

ca. 1 ar fgr overdragelsen og evt. efterfglgende
koordineringsmgader.
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Region Hovedstaden

Byggeorganisationen
er nu gaester hos
driftsorganisationen

Overdragelse af teknisk drift
Efter overdragelsen til driftsorganisationen

Byggeprojektets ansvar Driftsorganisationens ansvar

+ Udbedre af fejl & mangler + Normal drift og vedligeholdelse.

- Feerdigggre udskudte arbejder og + Handtering indmeldinger og opgaver
gendringsanmodninger (tillaegsordre). fra brugerne.

+ Overdrage evt. udstaende D&V - Deltage i overdragelsesmgder.

materiale, KS og dokumentation. . _
- Konvertere bygningsdelekort til assets

 Deltage i overdragelsesmgder i DaluxFM og oprette serviceopgaver.
- Afslutter eller overdrage evt. tvister  Flytte relevante tegninger til

med entreprengrer eller leverandarer. tegningsarkiv.
-+ Afrigge byggepladsen. + Arkivere byggeriets elektroniske

dokument- og tegningsarkiv.

ol !, )
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Region Hovedstaden
Flytning

Nagleaktiviteter ved flytninger

- Hospitalet udarbejder flyttemanual, flyttelister og indgar aftale med
flyttefirma.

* Flytningen foregar typisk over 2 — 4 dage, hvor det mindst vigtig
flyttes den farste dag og patienterne flyttes den sidste.

- Driften afmonterer og tilslutter ventilation, vand, aflgb og el pa
udstyr, der skal flyttes.

» Det skal veere aftalt, hvem som nedtager og
opsaetter whiteboards, hylder, knager m.m.

- Driften har gget bemanding under flytningen. — I

Nyt Hospital Hvidovre



Region Hovedstaden

HyperCare

Hvorfor Fokus pa hurtig support lige efter patientflytningen.

Hurtig afklare om det er "Need to have” eller "Nice to have”, og
er det en fejl/mangel eller en zendringsanmodning (tillaegsordre).

Hvornar De farste 2 uger efter patientindflytningen.

Hvordan Morgenmgader alle ugens 7 dage for at gennemga nye og
igangveerende indmeldinger, og aftale ansvarlige for
udbedringerne. Kommentarer og indmeldingerne logstyres.

Hvem Hospitalet, byggeprojektet, driftsorganisationen samt

Center for IT og Medicoteknologi deltager i morgenmgderne.

\
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Region Hovedstaden

Fokus fremadrettet kunne
veere, at byggeprojekterne i
hgjere grad indtaenker de
efterfalgende driftsudgifter

Bygge pa erfaringer fra tidligere projekter
Erfaringsopsamling og vidensdeling

Erfaringsopsamling Vidensdeling
|driftsaettelsesprogrammet Idriftseettelsesprogrammet:
vedligeholder en « Udsender erfaringslister
erfaringsdatabase med og returnere statistik pa
input fra: v

- Egne erfaringer. . Opdater retningslinjer.

* Evalueringsmader. - Opdaterer processer,
» Feedback fra koncepter og skabeloner
erfaringslister. « Afholder foredrag.

 Giver sparring.
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