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LIDT OM MIG

BESTSELLER

BESTSELLERS DIGITALE REJSE

BESTSELLER BESLUTNINGEN, SOM STARTEDE DEN DIGITALE REJSE
SADAN SKABER VI SUCCES OG VARDI FOR BESTSELLER

FACILITY MANAGEMENT - BESTSELLER 1.0

TID TIL STATUS
FACILITY MANAGEMENT - BESTSELLER 2.0

HVORFOR BLEV DET SA VIGTIGT, AT FA SUCCES MED BYGGERI TIL DRIFT
HVAD HAR VI LART

DET SVARE

HVOR ER VII DAG

DET GODE RAD
BESTSELLER



PROJECT RESPONSIBLE siden 2019

Digitalisering af BESTSELLER 1.0 og 2.0

P +4599423981

M 44530853981
E  KARSTEN.JENSEN@BESTSELLER.COM
W BESTSELLER.COM

BESTSELLER


mailto:karsten.jensen@bestseller.com
http://bestseller.com/

BESTSELLER

d 70 markeder

0 2600 retail butikker

d 20.000 multibrand- og
stormagasiner

1 17.000 ansatte

d Heraf 4.000 i Danmark
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Our
North Star

Our North Star is our ultimate ambition and commits
us to bring Fashion FWD until we are climate positive,

fair for all and circular by design.

Our strategy is based on becoming as sustainable as possible,

as soon as possible.

Fashion FWD
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BESTSELLER kLo

000 m2

Vi opererer med en bygningsmasse pa tvears af

BESTSELLER
Bygningsmassen er fordelt pa flere lokationer.

Facility management

Vi er startet med de fgrste 350



BESTSELLER digitale rejse

HERNING
ONLY & SONS

BRANDE
BESTSELLER, Fredskovvej
Campus

HEDENSTED &

LASNING
Warehouse

TAULOV
Warehouse

s

AARHUS
BESTSELLER Aarhus

STILLING
VILA

COPENHAGEN
Bredgade
Holmen

HADERSLEV
Logistics Centre North

BESTSELLER



Beslutningen, sorﬁ startede
BESTSELLER digitale rejse

O Digitalisering er kommet for at blive
O Partnerskaber pa tveers

J Fremtidens FM i BESTSELLER

| - BESTSELLER



Sadan skaber vi succes og vaerdi for BESTSELLER

Vore strategi med FM Project / digitalisering

O Fuldt digitalt overblik over lovpligtige opgaver
U Hjemtagelse og digitalisering af egen data
 Person uafhaengigt drevet Facility Management

At flytte opgaver fra afhjaeelpende / akut til planlagt arbejder

BESTSELLER



Facility Management
BESTSELLER 1.0
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O Holder strategien fra 2013

O Afsgger markedet
O Vi var ikke klar til en udenlands Igsning

O Valg: fornyelse af kontrakt med eksisterende

leverandgr

BESTSELLER @ 021
NS




Tid til status og efterteenksomhed

(J BESTSELLER forventning om fremtidens FM

1 80 % af data kommer fra interne medarbejdere,
leverandgrer og helpdesk

 Fokus pa en samlet Igsning

 Krav og behov
Holder den nuvaerende lgsningen?

BESTSELLER
2021




Facility Management
BESTSELLER 2.0

) BIM / Revit er omdrejningspunktet
[ Klassifikations skift fra SfB — BIM7AA
U Ejendomsstrukturen tilpasset datafordeleren

[ Assets typer til instans

O Ingen data konvertering

) ) /\
@ Feb. April Maj August

. Aaugust
& BESTSELLER



Hvorfor blev det sa vigtigt at fa succes
med byggeri til drift

U Bygningsdelskort er i Revit som AS BUILD
U Leverancespecifikation
O Brug af digitale veerktgjer i hele bygge processen

 Bygherre samarbejdet er en grundsten

BESTSELLER



Hvad har vi lcert

1 Organisations tilpasninger
d Tilpasse kompetencerne

1 100% opbakning fra ledelsen ogsa i stormvejr

BESTSELLER



Det svcere

O Misforstaelser
J At seette organisationen

O Change management

BESTSELLER



Hvor er viidag

M Intern helpdesk
O Drifts opgaver
[ DV egenkontrol 80% af ejendomsportefglje

O Ultimo august 22’ + 10.000 opgaver

BESTSELLER



Det gode rad

Husk en gang imellem at ga 2 skridt baglaens og betrak det emne som ikke fungerer helt efter
hensigten og lad veer at taeenke som en specialist, men taeenk som en generalist og teenk bredt,
og arbejd derfra indad til du nar det gnskede resultat.

Sikre 100% ledelse opbakning inden projekt opstart

BESTSELLER



Tak fordi i lyttede med

I er altid velkomme til at kontakte mig

BESTSELLER



